
Aktionsbedingungen der Geld-Zurück-Aktion für Rasierer und Epilierer  

Panasonic Marketing Europe GmbH, Wiesbaden, Zweigniederlassung Rotkreuz, Grundstrasse 12, 

6343 Rotkreuz („Panasonic“) gewährt eine Geld-zurück-Garantie für ausgewählte Panasonic Rasierer 

und Epilierer. Das Produkt kann bei Nichtgefallen innerhalb von 30 Tagen ab Kaufdatum zurück 

geschickt werden.  

Voraussetzung für die Rückerstattung ist 

 • der Kauf eines teilnehmenden Rasierers oder Epilierer bis und mit 31.03.2024 

 

Teilnehmende Rasierer: 

ES-LL41-K503 ES-LT4N-S803 ES-LT6N-S803 ES-LT67-A803 ES-LT68-K803 ES-LV6Q-S803 ES-LV67-A803 

ES-LV97-K803 ES-LS6A-K803 ES-LV9U-K803 ES-LV6U-K803 ES-LV9Q-S803 ES-RT67-S503 ES-RW31-

K503 ES-RW33-H503 

 

Teilnehmende Epilierer:  

ES-DEL8AP503 ES-EL2A-A503 ES-EL7C-V503 ES-EL9A-S503 

 

• der Rücksendeauftrag vollständig ausgefüllt und unterschrieben 

 • die Rücksendung des Produktes in Original-Verpackung inkl. Original-Kaufbeleg bis und mit 

spätestens 30.04.2024 (es gilt das Datum des Poststempels). 

 

Der Rücksendeauftrag gilt als vollständig, wenn der Rücksendeauftrag vollständig ausgefüllt und 

unterschrieben ist, das Produkt in Original-Verpackung zusammen mit dem Original-Kaufbeleg an 

folgende Adresse zurückgeschickt wird: 

Panasonic Schweiz  

Grundstrasse 12  

6343 Rotkreuz 

 

Das letzte mögliche Einsendedatum ist der 30.04.2024 (es gilt das Datum des Poststempels). Porto- 

und Versandkosten werden nicht erstattet. Nach Erhalt der vollständigen Retoure sendet Panasonic 

eine Empfangsbestätigung via E-Mail, sofern eine korrekte E-Mail im Rücksendeauftrag angegeben 

wurde.  

Bestellbestätigungen oder Lieferscheine werden nicht als Kaufbeleg akzeptiert. Das Gerät muss von 

einem offiziellen Händler von Panasonic Marketing Europe GmbH, Wiesbaden aus der Schweiz oder 

Liechtenstein geliefert worden sein.  

Durch den Rücksendeauftrag bestätigt der Teilnehmer, dass er mindestens 18 Jahre alt und im Besitz 

eines gültigen Original-Kaufbelegs ist. Bestellbestätigungen oder Lieferscheine werden nicht als 

Kaufbeleg akzeptiert.  



Die Auszahlung des tatsächlich geleisteten Kaufpreises (exkl. vRG und Garantieverlängerung) erfolgt 

nach rechtzeitigem Eingang und positiver Prüfung der vollständigen Rücksendung auf das in der 

Registrierung angegebene Konto i.d.R. innerhalb von 42 Werktagen. Wir bitten, entsprechende 

Anfragen erst nach 50 Werktagen zu stellen. 

Panasonic behält sich vor, unvollständige, fehlerhafte, geänderte oder nicht diesen Bedingungen 

entsprechende Einsendungen nicht zu bearbeiten. Für auf dem Postweg verloren gegangene, 

beschädigte, verspätete oder unzureichend frankierte Einsendungen übernimmt Panasonic keine 

Verantwortung. Panasonic übernimmt nicht die Portokosten unzureichend frankierter Einsendungen. 

Teilnahmeberechtigt sind Endkunden ab 18 Jahren mit Wohnsitz in der Schweiz oder dem 

Fürstentum Liechtenstein. Sollte sich herausstellen, dass ein Käufer die Voraussetzungen für die 

Teilnahme nicht erfüllt, ist Panasonic berechtigt, nach Prüfung die Rückvergütung zu verweigern. 

Eine Teilnahme an einer weiteren Panasonic Aktion mit dem gleichen Gerät ist ausgeschlossen. 

Panasonic erhebt als verantwortliche Stelle personenbezogene Daten zur Durchführung dieser 

Promotion, sie werden dazu gespeichert und verarbeitet. Nach Beendigung der Promotion werden 

die Daten gelöscht, es sei denn, es besteht eine gesetzliche Verpflichtung Panasonics, die Daten bis 

zum Ablauf einer Aufbewahrungsfrist aufzubewahren oder sie werden nach vorheriger 

ausdrücklicher Zustimmung zu Werbezwecken verwendet. Dann werden die Daten gesperrt und erst 

nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist gelöscht. Sie haben das Recht auf Auskunft, Berechtigung und 

Löschung Ihrer Daten. Hierzu können Sie sich an Panasonic Marketing Europe GmbH – Der 

Datenschutzbeauftragte, Hagenauer Strasse 43, 65205 Wiesbaden, Datenschutz@eu.panasonic.com 

wenden. Bitte beachten Sie aber, dass eine Teilnahme an der Promotion im Falle der Löschung nicht 

möglich ist. 

 

Hotline Schweiz: 041 203 20 00*  

E-Mail: panasonic.ch@eu.panasonic.com  

* Lokaltarif (Geschäftszeiten: Mo–Fr, 09:00 bis 17:00 Uhr, ausgenommen gesetzliche Feiertage). 
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